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OBCHODNIi PODMINKY

obchodni spolecnosti
COMET SYSTEM, s.r.o.
se sidlem Bezrucova 2901, 756 61 Roznov pod Radhostém
identifikacni Cislo: 60776846
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostraveé,
oddil C, vlozka 6795

UVODNIi USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky”) obchodni spole¢nosti COMET
SYSTEM, s.r.o. se sidlem Bezrucova 2901, 756 61 Roznov pod Radhostém, identifikacni Cislo:
60776846, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C,
vlozka 6795 (dale jen ,prodavaijici”) upravuji v souladu s ustanovenim § 17517 odst. 1 zadkona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik”)
vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni
smlouvy (dale jen ,kupni smlouva”) uzavirané mezi prodavajicim a jinym podnikatelem nebo
pravnickou osobou (dale jen ,kupuijici”).

Tyto obchodni podminky se vztahuji na kupuijici, ktefi jsou podnikateli a na pravnické osoby.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé ve formé
potvrzené objednavky. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pired ustanovenimi
obchodnich podminek. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti kupni
smlouvy.

Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu Gcinnosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.

UZAVRENIi KUPNi SMLOUVY

2.1.

2.2.

2.3.

Veskera prezentace zbozi umisténda nawebu https://www.cometsystem.cz/ (dale jen
~webové rozhrani”) je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni
smlouvu ohledné tohoto zboZzi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se
proto nepouzije.

Webové rozhrani obsahuje informace o nabizeném zbozi véetné relevantnich technickych
dat kazdého zbozi s moznym volitelnym pfislusenstvim.

Pro vybér zbozi vyplni kupujici poptavkovy formular na webovém rozhrani, ktery nasledné
odesle prostrednictvim webového rozhrani prodavajicimu. Vybér a poptavku zbozi I1ze ucinit
také prostrednictvim e-mailu, ktery kupuijici zasle na elektronickou adresu prodavajiciho
info@cometsystem.cz.
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Prodavaijici neni povinen obdrZzenou poptavku poturdit a tato pro néj neni zavazna.
Prodavajici je opravnén ovérit si poptavku v pfipadé pochybnosti o pravosti a vaznosti
poptavky.

Na zakladé poptavky a po jejim provéreni zpracuje prodavajici cenovou nabidku na poptané
zbozi a tuto zaSle kupujicimu. Cenova nabidka je platna po dobu uvedenou v této nabidce,
avsak nejdéle na 6 mésicl ode dne odeslani cenové nabidky kupujicimu. Platnost cenové
nabidky vzdy zanika ke konci kalendarniho roku, ve kterém byla prodavajicim uc€inéna, a to i
tehdy, neuplynula-li vtéto dobé 6-ti mési¢ni |hita ode dne odeslani cenové nabidky
kupuijicimu.

Kupujici nasledné na zakladé cenové nabidky prodavajiciho ucini vici prodavajicimu
zavaznou objednavku zbozi dle cenové nabidky, a to vzdy pisemné prostrednictvim e-mailu
nebo doporucenou postou.

Kupni smlouva je ve smyslu § 2079 a nasl. obéanského zakoniku uzaviena okamzikem, kdy
prodavajici potvrdi kupujicimu, Ze zavaznou objednavku kupujiciho pfijima.

V pripadé zruSeni objednavky ze strany kupujiciho ohledné standardniho zbozi ma
prodavaijici narok na storno poplatek ve vysi 30% z ceny zbozi. V pfipadé zruSeni objednavky
ze strany kupujiciho ohledné zbozi specialné upraveného dle pozadavkd kupujiciho nebo
ohledné zakazkové kalibrace dle kupujiciho ma prodavajici narok na storno poplatek ve vysi
100% z ceny zbozi Pokud jiz prodavajici vynalozil v souvislosti s plnénim kupni smlouvy
naklady, nalezi mu téz nahrada téchto Gcelné vynalozenych nakladd v plné vysi.

3. CENA ZBOZi A PLATEBNIi PODMINKY

3.1.

3.2.

3.3.

Cenu zbozi a prfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy maze Kupuijici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplisoby:

[ ] bezhotovostné po dodani zboZi prfevodem na bankovni Géet prodavajiciho C¢.
9537640287/0100 (pro platby v CZK) nebo 43-9277950237/0100 (pro platby v EUR), vedeny
u spolec¢nosti Komeréni banka, a.s. (dale jen ,Géet prodavajiciho”), na zakladé faktury u
smluvnich partnerd se spolehlivou platebni historii;

[] v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

[ ] bezhotovostné pfed odeslanim zboZi pFevodem na Géet prodavajiciho na zakladé
zalohové faktury.

Prodavajici si vyhrazuje pravo v kazdém konkrétnim pripadé urcit kupujicimu zpUsob placeni
ceny zboZi pfi poturzeni objednavky kupuijiciho.

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslouvné jinak, rozumi se dale

kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

Pii bezhotovostni platbé je cena splatna do 14 dnd od vystaveni (zalohové) faktury
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prodavajicim, neni-li smluvnimi stranami dohodnuto v konkrétnim pfipadé jinak. Zavazek
kupujiciho uhradit cenu zbozi je pfi bezhotovostni platbé splnén okamzikem pfipsani
prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby.

Prodavajici je opravnén pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jeSté pred odeslanim zbozi
kupuijicimu.

Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych nazakladé kupni smlouvy kupujicimu
danovy doklad - fakturu. Prodavaijici je platcem dané z prfidané hodnoty. Danovy doklad -
fakturu zasle prodavajici kupujicimu spolecné se zbozim nebo po dohodé s kupujicim
v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

Pri nedodrzeni doby splatnosti dle téchto obchodnich podminek vznika prodavajicimu pravo
na smluvni Urok z prodleni ve wysi 0,3 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.
Narok prodavajiciho na nahradu Skody, ktera mu prodlenim kupujiciho vznikla, tim neni
dotcen.

V pripadé prodleni kupujiciho s dhradou ceny zboZzi je prodavajici rovnéz opravnén
pozastavit dalsi dohodnuté dodavky zbozi, a to az do okamziku Uhrady vSech splatnych
dluht kupuijiciho.

4. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu, ktera jiz byla
kupujicim zaplacena, bezhotovostné na ucet sdéleny mu pro tento G€el kupujicim nebo na
Gcet, ze kterého byly prostiedky poukazany k thradé kupni ceny (pokud kupujici Zadny do 5
dni od odstoupeni prodavajicimu nesdéli).

Prodavaijici je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li kupuijici v prodleni s Ghradou kupni
ceny zbozi déle nez 5 pracovnich dnd. Zaroven ma v tomto pripadé prodavajici narok na
smluvni pokutu ve wsi 0,5 % z ceny zbozi.

Kupuijici neni opravnén odstoupit od smlouvy ohledné zbozi, které bylo dodano, resp. které
prevzal.

Odstoupeni od smlouvy musi byt ucinéno pisemné a v pripadech smluv sjednanych
elektronickou cestou postaci elektronicky. Odstoupeni od smlouvy je G¢inné dorucenim
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Narok na thradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupuijiciho na vraceni kupni ceny.
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PREPRAVA A DODANI zBOZIi

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupuijiciho, nese
kupuiici riziko a pfipadné dodatec¢né naklady spojené s timto zplsobem doprawvy.

Je-li prodavaijici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené kupujicim
v poturzené objednavce, je kupujici povinen pievzit zboZzi pri dodani.

Pfi pfevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zbozi
a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. O zavadach bude sepsan
protokol. Neni-li sepsan protokol o zavadach obalu, ztraci kupujici naroky plynouci z
poruseného obalu zbozi a prodavajici nenese odpovédnost za skodu z toho vzniklou.

Neprodlené po prevzeti zbozi je kupuijici povinen zkontrolovat zbozi, zejména je povinen
zkontrolovat pocet kust zboZzi a jeho kompletnost. V pfipadé zjisténi nesouladu je kupuijici
povinen jej oznamit prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 2 pracovnich
dnl od prevzeti zbozi. Zjisténé vady je kupuijici povinen vhodnym zplisobem zdokumentovat
a tuto dokumentaci zaslat prodavajicimu spolu s oznamenim vady (reklamaci).

Neprevzetim zbozi ze strany kupujiciho neni dotéeno pravo prodavajiciho pozadovat Uhradu
kupni ceny v pIné vysi

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Prodavajici odpovida za to, ze zbozi pri prevzeti nema vady. To znamend, ze zbozi pri
prevzeti:

6.1.1. jevujednaném mnozstvi,

6.1.2. odpovida jakosti a provedeni, které byly mezi kupujicim a prodavajicim sjednany,

pripadné podle smluveného vzorku nebo predlohy, popfipadé podle tucelu patrného ze
smlouvy; jinak pro Gcel obuykly,

6.1.3. nema pravni vady, tj. ke zbozi nema majetkova prava treti osoba a zbozi je vybaveno

dokumenty a doklady potifebnymi pro fadné uzivani zbozi.

Prodavajici neposkytuje zadnou zaruku za jakost, ledaze vystavi kupujicimu zvlastni zaruéni
list formou jednostranného prohlaseni prodavajiciho o zaruce.

Za vadu zbozi nelze povazovat rozdilnost odstind barev ve skutecnosti a na elektronickych
zobrazovacich zafizenich.

Prava kupujiciho z vadného plnéni se fidi ob¢anskym zakonikem, zejména ustanovenimi
§2099az2112.

Pokud je vada zbozZi podstatnym poruSenim smlouvy, nalezeji kupujicimu tato prava z
vadného plnéni:
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6.5.1. odstranénivady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;

6.5.2. odstranénivady opravou véci;

6.5.3. primérena sleva z kupni ceny; nebo

6.5.4. odstoupeniod smlouvy

6.6.

Pokud je vada zboZi nepodstatnym porusenim smlouvy, mdze kupujici pozadovat:

6.6.1. odstranénivady; nebo

6.6.2. primérenou slevu z kupni ceny.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

O zvoleném zplsobu reSeni reklamace rozhodne prodavajici po prezkoumani radné
reklamované vady ze strany kupujiciho. Pokud kupujici povazuje vadu za podstatné poruseni
smlouvy, je povinen to prodavajicimu dolozit a prokazat.

K odstranéni vady je prodavajici opravnén vzdy na prvnim misté dodat Kupujicimu chybéjici
zbozi nebo odstranit vadu opravou zbozi.

Vymeénu zbozZi nebo odstoupeni od smlouvy nelze poZzadovat v pfipadé, Ze kupujici nemuize
véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel.

Prava z vadného plnéni kupujicimu nendlezi, pokud o vadé pred prevzetim véci védél nebo
vadu sam zpUsobil.

Naroky z odpovédnosti za vady se dale nevztahuji na opotiebeni zbozi zplsobené jeho
obvyklym uzivanim; na véci prodavané za nizsi cenu — pouze ve vztahu k vadé, pro kterou
byla nizsi cena sjednana; nebo vyplyva-li to z povahy véci. Dale se naroky z odpovédnosti za
vady nevztahuji na vady zbozi zplisobené (i) nespravnym, nedostate¢nym, neodbornym ci
neprfimérfenym jednanim ¢i opomenutim pfi skladovani, manipulaci, instalaci, obsluze,
uzivani, Gdrzbé a =zabezpeceni v rozporu s navody, pravidly a postupy sdélenymi
prodavajicim v dokumentaci ke zbozi a/nebo pfi montazi, uvedeni do provozu a zaskoleni a/
nebo v rozporu s obecné znamymi pravidly, postupy a zasadami; (ii) nezajisténim podminek
pro skladovani, manipulaci, instalaci, obsluhu, uzivani, ddrzbu pfedmétu koupé spocivajicich
zejm. v dodrzovani limitd teploty, prasnosti, vihkosti prostredi, chemickych a mechanickych
vliv; (iii) provedenim Gprav, zmén, oprav, zasahl ze strany Kkupujiciho nebo treti
nekvalifikované osoby.

Kupuijici je povinen reklamaci u prodavajiciho uplatnit bez zbyteé¢ného odkladu od zjisténi
vady. Pro prfijimani reklamovaného zbozi je urcena kontaktni adresa prodavajiciho dle adresy
jeho sidla.

Zavazny postup pii reklamaci:

6.13.1. pro rychlejsi vyfizeni mGze kupujici o reklamaci pfedem informovat prodavajiciho

telefonicky, e-mailem Ci vyplnénim formulare opravy na adrese
https://www.cometsystem.cz/podpora/formular-opravy-nebo-kalibrace;
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6.13.2. kupuijici je povinen popsat vadu a/nebo popsat, jak se projevuje a kdy byla vada

zjiSténa;

6.13.3. reklamované zbozi doruci kupujici prodavajicimu, pricemz pfi zasilani je kupujici

povinen zabalit zbozi do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni &i zniceni;

6.13.4. kupuijici ke zbozi prilozi doklad o zakoupeni zbozi ¢i danovy doklad - fakturu, byla-li

6.14.

6.15.

6.16.

vystavena, nebo jiny dokument prokazujici koupi zbozi.

Okamzikem uplatnéni reklamace je okamzik, kdy bylo prodavajicimu doruceno reklamované
zbozi spolu s pisemnou reklamaci tak, aby prodavajici mohl vadu prezkoumat.

Prodavajici nese odpovédnost za jakoukoli Gjmu zplsobenou zbozim pouze tehdy, je-li
prokazatelné, Zze takova Gjma byla zplsobena zamérné nebo hrubou nedbalosti zastupce
nebo zaméstnance prodavajiciho. Prodavajici nenese 2adnou odpovédnost za Skody
zpusobené zbozim na movitém nebo nemovitém majetku z dlvodu nespravného pouziti
zbozi. Nahrada veskeré skody zplisobené vadou zbozi je omezena do vyse 25 % z hodnoty
prislusné dodavky zbozi, se kterou je spojena vznikla Skoda. Kupuijici je povinen omezit
odpovédnost prodavajiciho za Skody vici tfetim osobam a majetku do stejné miry, jak je
vymezeno v tomto odstavci.

Kupujici bere na védomi, Zze prodavajici neodpovida za jakékoliv sitové sluzby a jejich
dostupnost nebo za funkénost sitové infrastruktury ¢i jiného obdobného feseni (tzv.
konektivita), které kupujici vyuziva pfi pouzivani zbozi a kupujicimu proto vici prodavajicimu
nevznikaiji jakakoliv prava z vadného plnéni z ddvodu vypadku ¢i aplné nedostupnosti sitové
sluzby nebo nefunkénosti sitové infrastruktury prip. jiného zdroje konektivity.

7. OCHRANA 0SOBNICH UDAJU

7.1.

Svou informacni povinnost vici kupujicimu ve smyslu €l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajt a o
volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajd) (dale jen ,nafizeni GDPR”) souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajd
kupuijiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro Géely jednani o kupni smlouvé a pro Ucely
plnéni verejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici prostifednictvim zvlastniho
dokumentu.

8. ZASILANI OBCHODNICH SDELENi A UKLADANI COOKIES

8.1.

8.2.

~

Kupuijici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spole¢nosti a o0 zméné nékterych zakont (zakon o nékterych sluzbach
informacni spolec¢nosti), ve znéni pozdéjsich predpist, se zasilanim obchodnich sdéleni
prodavajicim na elektronickou adresu ¢i na telefonni ¢islo kupujiciho.

Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na webové
strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo
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k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mdze kupuijici souhlas podle predchozi véty
kdykoliv odvolat.

9. DORUCOVANI

9.1. Veskeré pisemnosti tykajici se nebo souvisejici s kupni smlouvu na dodavku zbozi mize
prodavaijici dorucovat na elektronickou adresu kupuijiciho.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany
sjednavaiji, ze takovyto pravni vztah podléha ¢eskému pravu a pro pripadné spory je dana
pfislusnost ¢eskych soudd.

10.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

V Roznoveé pod Radhostém dne 1.10. 2021
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